Strategie sdruzeni NIX.CZ
pro obdobi 2020 — 2025

Vize: Hlavnim poslanim sdruzeni je provozovani stabilni a bezpecné infrastruktury propojovacich
vzl a dalsi budovani neutralni platformy pro vzdjemny peering a komunikaci jeho ¢lend.

1. Uvod

Tento dokument navazuje na predchozi velmi Uspésnou strategii platnou pro obdobi 2015-2019. S
jedinou vyjimkou ji nebylo nutné po celé obdobi jeji platnosti ménit. V prdbéhu minulych pétilet pokracoval
rOst poctu ¢lend i vyménovanych tokd. Souhrnny maximalni tok pres platformu NIXu pfesahl 1Tbps a
sdruzeni si tak drzi prestizni postaveni mezi patnacti nejvétsimi propojovacimi uzly na svété. Zminéna
vyjimka byla prijata v listopadu roku 2018, tedy ctvrtého roku obdobi, a umoznila vzajemné propojit uzly v
Praze a Bratislavé. Z téchto ddvod{ je tento dokument tfeba vnimat jako evolucni pokracovani toho
predchoziho.

2. Struktura sdruzeni

Soucasné usporadani sdruzeni je zavedené rozhodnutimi valné hromady o zméné stanov sdruzeni z
prosince 2012 a naslednymi doplnénimi z Cervna 2014 a prosince 2015. Hlavnim rysem téchto zmén bylo
rozsifeni predstavenstva z pUvodnich tfi ¢lend na soucasnych pét tak, aby jejich pocet predstavoval vétsi
zastupitelsky pomér k poctu ¢lend sdruzeni. Timto krokem mélo byt zajisténo Sirsi zastoupeni rdznych
skupin v ¢lenské zakladné, které by odpovidalo zvySujicimu se vyznamu sdruzeni a zaroven rozsifovani a
rOstu komplexnosti infrastruktury NIX.CZ. Aby byla navySena akceschopnost sdruzeni, doslo k ¢astecnému
prevodu kompetenci z valné hromady sdruzeni na predstavenstvo, a to jmenovité: rozhodovani o zfizovani,
zménach a ruseni uzld NIX.CZ a o ceniku sdruzeni. Tyto zmény pfivedly potfebnou pruznost v fizeni sdruzeni
a umoznily pruzné reagovat na ménici se situaci na trhu propojovani.

Ve sdruzeni od svého pocatku plati rovnost hlass jednotlivych ¢lend bez ohledu na jejich velikost.
Tento systém se jevi jako zcela funkeni. Posledni Uprava stanov pouze umoznila, aby se do hlasovaciho kvora
nezapocitavaly hlasy pasivnich ¢lend, coz odstranilo hrozbu paralyzy sdruzeni, ale nefesi samotny problém
pasivnich ¢lend, ktefi se dlouhodobé neucastni valnych hromad a pracovnich skupin a seminard sdruzeni.
Predstavenstvo sdruzeni se bude touto problematikou zabyvat a bude nadale hledat vhodné cesty, jak
motivovat ¢leny k U&asti na pracovnich skupindch a v elektronickych hlasovanich.

V pribéhu uplynulého obdobi se poprvé v historii sdruzeni objevila problematika pfijeti jiz jednou
vylouceného ¢lena. Ukazalo se, Ze stavajici ¢lanky stanov nejsou pro feseni tohoto problému pfilis vhodné.
Predstavenstvo tedy pfipravi revizi stanov, ktera upravi pfijimani novych ¢lend. Tato zména by méla
pokryvat i vstupovani propojenych osob.



3.  Clenové a zakaznici

Ackoliv byl NIX.CZ pdvodné zaloZen pouze jako lokalni Internet eXchange Point (IXP) pro potreby
Ceskych siti, postupem casu se stal vyznamnym evropskym hracem. Diky svoji velikosti dokazal byt
atraktivni i pro mnohé zahrani¢ni spolecnosti, a to at jiz pro poskytovatele pfipojeni ¢i vyznamné
poskytovatele obsahu. Z toho vyznamnym zpGsobem profituji predevsim lokalni ¢lenové, protoze presunuti
obsahu do NIX.CZ ¢i NIX.SK usetfilo vyznamnou &ast jejich zahranicni kapacity a zaroven snizilo latenci, a
tedy zlepSilo kvalitu sluzby pro koncové uzivatele.

Sdruzeni bude pokracovat v aktivnim vyhledavani novych, pfedevsim zahrani¢nich zakaznikd.
Vyznamnymi atributy atraktivity pro nové zajemce o vstup je kromé ceniku také objem vymérnovaného
provozu, peeringova politika ¢lenl a také jejich napojeni na route servery. Vyznamné mnozstvi ¢lend s
otevrenou peeringovou politikou vyuzivajicich route servery znamena pro nového clena rychlé a
administrativné nendroc¢né zapojeni do vyménovani provozu. Proto bude sdruzeni hledat cesty, jak
vhodnym zpUsobem k tomuto motivovat své cleny.

V roce 2012 byla na platformé NIX.CZ zaloZzena pracovni skupina, ktera se méla zabyvat pravnimi
otazkami, které souvisi s podnikatelskou cinnosti ¢lend NIX.CZ. POvodnim zamérem bylo vybudovat
platformu, kterd by napfiklad mohla pfipominkovat tvofici se legislativu Ceské republiky. Tato iniciativa se
zatim zabyvala pouze pfipominkovanim zakona o kybernetické bezpecnosti a pozdéji zavedenim
blokovanim nékterych stranek v souvislosti s bojem proti hazardnim hram. Od té doby sdruzeni
neidentifikovalo zadna dalsi spolecna zavazna témata, a proto v soucasné dobé neni pracovni skupina
aktivni. Jestlize se objevi dalsi vhodné téma, cinnost pracovni skupiny bude obnovena.

4. Finance

4.1 Rozpoctova strategie

Jiz od svého zalozeni je sdruzeni neziskové. To tedy znameng, Ze cilem sdruzeni neni tvorba zisku,
ale provozovani kvalitnich sluzeb pro své ¢leny a zakazniky. Vynosova stranka rozpoctd, a tedy nasledné i
cenik sdruzeni se pro jednotlivé roky planuje s ohledem na pokryti predpokladanych nakladd na provozovani
sluzeb. Diky pokracujicimu r@stu nové pripojenych siti se dlouhodobé dafi snizovat ceny za jednotlivé porty.

4.2 Cenik

Cenik sdruzeni je verejny a cena poskytovanych sluzeb bude vzdy stejnd pro viechny cleny a
zakazniky. Pro ziskavani nové pfipojenych siti a zvySovani poctu aktivnich portd bude vyuzivano
kratkodobych akvizi¢nich pobidek. Obdobnych pobidek bude vyuzivano i u pfipadnych novych uzlU, a to tak,
aby se co nejrychleji nastartoval jejich rist.

Dlouhodobym cilem sdruZeni je postupné snizovani cenové hladiny poskytovanych sluzeb. Ke
snizovani cen vsak nemusi, s ohledem na udrzeni ostatnich rozpoctovych cild, dochazet v pravidelnych
rocnich intervalech.

4.3 Financni rezerva

Diky skutecnosti, ze rozpocty sdruzeni byly v minulych obdobich sestavovany konzervativné a vzdy
se podafilo dodrzet nizsi nez planované naklady a vyssi nez planované vynosy, ma sdruzeni vytvorenou
dostatecnou financni rezervu, ktera funguje jako nastroj pro udrzeni stability a neutrality sdruzeni, pro
pfipadné prekonani neocekavanych vykyvd nebo neocekavanych zivelnich katastrof, které by si vyzadaly
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vyznamné jednorazové investice do vyreseni pfipadnych pojistnych udalosti. Rezerva je také vyuzivana k
investicim pro zajisténi obmény a také rozvoje v oblasti technologii nutnych pro zakladni poslani sdruzeni.
V tomto pripadé je financovani téchto investic zajiStovano z vlastnich zdrojo, bez potfeby externiho
financovani.

V budoucim obdobi bude cilem udrzet i nadale minimalni financni rezervu sdruzeni ve vysi ro¢nich
nakladd na provoz sdruzeni. Pfipadné prebytky této rezervy budou vyuzivany k investicim do dlouhodobého
majetku sdruZzeni, jako jsou napriklad vlastni optické trasy, které v dlouhodobém horizontu zajisti snizeni
provoznich nakladd a zvyseni efektivity nebo nezavislost na dodavatelich. Tento majetek bude vyuzivan
vyhradné pro provoz sdruzeni.

Predstavenstvo bude dale investovat financni rezervu do vhodnych konzervativnich a bezpecnych
finan¢nich instrumentd, které umozni dostatecnou likviditu a zaroven zajisti rozumnou vynosnost. Nicméné
nejméné jedna tretina bude k okamzité dispozici na bankovnich uctech sdruzeni.

5. Sluzby

Sdruzeni bylo zaloZeno za UcCelem provozovani neutralniho propojovaciho uzlu, a tedy hlavni
nabizenou sluzbou je a bude prodej propojovacich portd a kapacit. V dnesni dobé se jedna o provoz
infrastruktury v Praze a Bratislavé mezi deseti datovymi centry. Mimo sluzeb verejné peeringové VLAN,
privatni VLAN a projektu FENIX pak sdruzeni do své sité pfipojuje servery DNS infrastruktury v podobé
housingu tzv. DNS ROOT server( a server( TLD, ¢imz sdruzeni pfispiva k robustnosti celkové internetové
infrastruktury. Pro podporu vzajemného propojovani pripojenych siti je pak dostupna sluzba Route serverd.
Veskeré informace spojené s technickymi a administrativnimi aspekty poskytuje sdruzeni prostfednictvim
svého extranetu.

Ackoliv hlavnim cilem pro budouci obdobi bude zajistit co nejkvalitnéjSiho fungovani vsech v
soucasnosti poskytovanych sluzeb pro vSechny pfipojené sité a zachovani ristu v poctu pfipojenych siti i
objemu odbavovaného provozu, bude sdruzeni i nadale hledat nové moZznosti, jak v pfistich obdobich
navysit utilizaci vlastni infrastruktury poskytovanim novych sluzeb. Soucasné s tim bude hledat i dalsi
moznosti jak financovat sv{j provoz.

Jednou z takovych moznosti je Ucast v narodnich ¢i evropskych projektech nebo grantech. Sdruzeni
bude téZ hledat moznosti spojené s poskytovanim dalSich doplikovych sluzeb, jejichZ prodej a provozovani
nebude konkurovat ¢lendm. Dale je nutné zajistit, aby aktivity zminéné v tomto ¢lanku nerozptylovaly
sdruzeni v jeho hlavnim poslani. Sdruzeni bude téz hledat moznosti jak vhodné monetizovat infrastrukturu
a systémy vyvinuté pro vlastni potrebu.

Sdruzeni v minulosti zavedlo sluzbu propojovani ¢lend na prvni vrstvé pod nazvem ColorlX. Tato
sluzba zatim neziskala vyznamnou pozornost mezi ¢leny a zakazniky. Sdruzeni bude nadale podporovat tuto
sluzbu a bude motivovat ¢leny k jejimu vyuZiti a zvazi pfipadné Upravy, které zajisti navyseni jeji atraktivity.

V minulém strategickém obdobi proslo sdruzeni geografickou expanzi a otevrelo nové uzly v Praze
ale i na Uzemi Slovenska, jmenovité v Bratislavé. Tato strategie se ukazala jako Uspésna. U novych uzld se
dafi po urcitém inkubacnim obdobi vykazovat provozni zisk, jez splaci vynalozené investice. Sdruzeni tedy
bude v této praxi pokracovat. Sdruzeni bude nadale zakladat nové pasivni POPy v telehousech s komerénim
potencidlem a s moznosti kvalitniho napojeni na stavajici infrastrukturu. Pasivni uzly, které se stanou
atraktivnimi pro vetsi mnozstvi siti, budou prestavovany na aktivni.



Sdruzeni bude déle hledat vhodné lokality v Ceské republice i v zahrani¢i, do kterych bude
rozmistovat svou infrastrukturu tak, aby mohla zvySovat Urover sluzeb pro své ¢leny. Jako konkrétni priklad
nové zahranicni lokality se jevi moznost rozsifeni do Vidné. Jde o lokalitu s velkym komerénim potencialem
velmi blizko stavajicich uzld v Bratislavé. Nové narodni nebo mezinarodni lokality budou infrastrukturné
propojeny se stavajicimi uzly, aniz by doslo k naruseni neutrality sdruzeni. Vynalozené investice na vystavbu
a provoz téchto uzld musi byt navratné ve strednédobém horizontu.

Do popredizajmu ¢lend a zakaznikd sdruzeni se dostava téma bezpecnosti, pfedevsim ochrana pred
Utoky typu DDoS. Sdruzeni bude hledat vhodné zpUsoby, jak prispivat k vyssi Urovni ochrany svych ¢lend.

6. Technologie

Technologickym dodavatelem pro infrastrukturu sdruzeni byla v roce 2010 vybrana spole¢nost
Cisco, jejiz technologické feseni bylo vyhodnoceno jako nejlepsi pro prestavbu infrastruktury z kruhové
topologie na soucasnou topologii dvojité hvézdy. Vybrané feSeni mimo jiné umoznilo bezproblémové
nasazeni technologie 100GE, které NIX.CZ zaradil do své nabidky jako druhy propojovaci uzel na svété. V
nasledujicim obdobi bude sdruzeni nadale sledovat technologicky vyvoj tak, aby byla zajiSténa stabilita a
kvalita poskytovanych sluzeb s pfihlédnutim k vysi investic a naslednych provoznich nakladd. Sdruzeni zvazi
nasazeni technologii i jinych vyrobcd. Sdruzeni bude monitorovat spole¢né potreby svych ¢lend a bude se
snazit nasadit a nasledné provozovat technologie a sluzby, které maji pozitivni vliv na celkovou
infrastrukturu.

7. Provoz sdruzeni

Dlouhodobé je provoz sdruzeni zajistovan profesionalnim tymem zaméstnancd, ktery ma na starosti
mimo plného technického fungovani uzlu a provozu systémd sdruzeni i aktivity spojené se ziskavanim
novych siti, chodem sdruzeni a organizaci akci sdruzeni. Slozeni je koncipovano tak, aby bylo vysoce
efektivni a odpovidalo platnému legislativnimu ramci, napfiklad pro pokryti 24/7 dohledu technického
oddéleni jsou zde k dispozici vzdy minimalné dva technici schopni fesit problém. Personalni politika je v
kompetenci feditele sdruzeni.

Pfi stavajicim a planovaném rozsahu sluzeb se soucasny model fungovani jevi jako efektivni. Neni
tedy v ném treba provadét vyznamné zmény. Sdruzeni se bude vhodné snazit doplnit sv0j tym v souvislosti
s geografickym a technologickym rozvojem své infrastruktury. Na zakladé negativnich zkuSenosti z
minulych let a z ddvodu udrzeni know-how uvnitf sdruzeni se nepocita s outsourcingem klicovych aktivit
zejména pak technického oddéleni.

Pfesto sdruzeni zvazi moznost spoluprace a sdileni nakladd s nékterymi blizkymi neutralnimi
institucemi, jako treba sdruzeni CESNET ¢i CZ.NIC.

8.  Projekt FENIX

Projekt FENIX vznikl v zavéru roku 2013 jako reakce na intenzivni Utoky typu DoS z bfezna téhoz
roku, kterym celila vyznamna ¢eska média, banky nebo operatofi. Smyslem projektu je umoznit v pripadé
DoS utoku dostupnost internetovych sluzeb v ramci subjektd zapojenych do této aktivity.

Ucast v projektu FENIX je dobrovolnd, ale zéroveri spojena s fadou podminek, které jsou zakotveny
v pravidlech. Spolecnosti zapojené do tohoto projektu svym vstupem jasné ukazuji, Ze maji zajem na zvyseni
sitové bezpecnosti, a tedy i na vétSim bezpedi svych zakaznikd. Projekt je uréen spolecnostem, které



poskytuji pfipojeni vyznamnym subjektdm a sluzbam, a potrebuji zabezpelit jejich provoz i v téch
nejkriti¢téjsich situacich.

V ramci projektu je Ukolem sdruzeni Sifit osvétu a povédomi o pouzivanych bezpecnostnich
standardech uzivanych v ramci tohoto projektu i mimo néj, vystupovat jako nezavisly arbitr nad
dodrzovanim pravidel a koordinator tohoto projektu. Cilem je zarover predstavovat projekt na mezinarodni
pUdé a prosazovat ho také v ramci dalSich propojovacich uzlG. Sdruzeni bude nadale projekt rozvijet a bude
motivovat své stavajici ¢leny a zakazniky k tomu, aby do projektu vstoupili.

9. Komunikace s verejnosti

Sdruzeni NIX.CZ se v poslednim roce snazi zvysit svou komunikacni aktivitu smérem k Sirsi
vefejnosti. Prostfedky, jimiz sdruzeni komunikuje, predstavuji hlavné tiskové zpravy, texty publikované
predevsim v odbornéjsich médiich a prezentace na odbornych konferencich, dale potom rozhovory,
edukacni prednasky a prezentace na vysokych skolach.

Diky této zvySené aktivité v oblasti komunikace je NIX.CZ vniman jako prestizni technologicka
organizace. NIX.CZ bude v tomto sméru aktivné pokraCovat dal. Patficné vysvétleni a pochopeni témat
spojenych s propojovanim v Internetu narazi u SirSi odborné verejnosti na miru znalosti spojenych s orientaci
v oboru. NIX.CZ bude hledat vhodné formy edukace této cilové skupiny, napfiklad vyrobou osvétovych
materialJ, publikacni ¢innosti a podobné.

10. Mezinarodni aktivity sdruzeni

Za dlouholetou existenci si sdruzeni vybudovalo velmi dobré jméno na mezinarodni Urovni. Sdruzeni
je aktivni v organizaci EURO-IX, kde je zastoupeno i pfimo v predstavenstvu. Dale se jedna o spolupraci s
organizacemi jako je napriklad RIPE NCC a NANOG. Zaméstnanci sdruzeni se pravidelné ucastni akci
poradanych témito organizacemi, kde mimo Sifeni dobrého jména a myslenek sdruzeni v ramci svych
prezentaci ziskavaji informace a kontakty umoziujici dalsi rozvoj sdruzeni. NIX.CZ bude nadale rozvijet
dobré vztahy a vyménu zkuSenosti s obdobnymi peeringovymi uzly. Hlavnimi cilovymi regiony jsou Evropa
a Severni Amerika. Sdruzeni porada ve spolupraci s dalSimi stfedoevropskymi uzly mezinarodni konferenci
Peering Days. Akce je zamérena na predstaveni poradajicich organizaci a predstaveni trhu propojovacich
sluzeb v CEE regionu. Na akci se setkavaji peeringovi koordinatofi a dalsi zastupci jednotlivych operator( a
provozovateld siti za U¢elem navazani vzajemnych vztah(, ktefi oteviraji moznosti jejich dalsi spoluprace i
mimo oblast propojovani.

Sdruzeni bylo opakované pfizvano k jednorazovému partnerstvi pfi poradani nejvétsi konference
tykajici se peeringu v Evropé — European Peering Forum. Akce je spolecné poradana ¢tyfmi nejvétsimi
evropskymi uzly a dlouhodobym cilem NIX.CZ je stat se patym stalym poradatelem této akce.

Pro dalSi obdobi bude tedy prioritou upevnéni stavajici pozice na mezinarodni pidé ve formé
poradani vySe uvedenych akci a dale usilovani o partnerstvi a hostitelstvi odbornych konferenci organizaci
jako EURO-IX nebo RIPE NCC. O hostitelstvi bude sdruzeni usilovat predevsim v regionech své plsobnosti.

V soucasné dobé se objevilo nékolik myslenek sméfujicich k budovani mezinarodnich alianci
peeringovych uzl§. Primarnim cilem v pocatku téchto aktivit ma byt predevsim marketingova spoluprace,
ale v dalSich fazich se predpoklada i technologicka a obchodni konvergence. Sdruzeni se pokusi nalézt
vhodny zplsob zapojeni do téchto snah. Jako partnefi budou uprfednostiiovany uzly s obdobnym
filozofickym zakladem, tedy neutralni neziskova sdruzeni.



